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AVANT- PROPOS

La radio et la télévision constituent de loin lause d'informations et de
divertissement la plus importante, pour la plupled populations des pays a travers le
globe. Le niveau élevé d’analphabétisme, ajouté difficultés de diffusion des
journaux, impliquent que la radio et la télévisisont les seuls médias accessibles
pour beaucoup de gens. Pour les pauvres, les joxipeuvent codter trop cher, bien
plus, a terme, que la radio, par exemple. Pouricsst il est tout simplement plus
facile et agréable de regarder ou d’écouter lesrimditions que de les lire. Par
ailleurs, la radio et la télévision jouent un rdéiees important en tant que
divertissements bon marché et accessibles.

Du fait de leur réle central en tant que sourcefdfimations et de nouvelles, et de
leur rentabilité croissante, les gouvernementg®tprincipales sociétés ont toujours
souhaité contrbler la radio et la télévision. Trepuvent, le service public de
'audiovisuel ne sert que de porte-parole du gowerent, au lieu de jouer son role
d’intérét général. Dans bien des pays, la radita éélévision ont constitué, jusque
récemment, un monopole de 'Etat, situation qusi@e encore dans certains pays.
Dans d’autres pays, la radio et la télévision més/ée développent de plus en plus et
divers mécanismes ont été utilisés pour essaydgsdeontrdler. Les gouvernements
ont exercé leur contréle par le biais du proceswsudélivrance de licence tandis que
les sociétés commerciales ont essayé de monoptdissecteur de l'audiovisuel et
d’axer leurs efforts sur des programmes de maigadit§ mais rentables.

Ces Principes développent un ensemble de normedgivesl a la maniére de
promouvoir et de protéger un audiovisuel indépetdant en veillant & ce qu’elles
servent lintérét général. lls traitent de la qiestcomplexe de savoir comment
réglementer dans lintérét général, tout en évitgoe cette réglementation ne
devienne un moyen de contréle pour le gouvernemiéstvisent également les
instances de régulation qui devront empécher lEgéts commerciaux de devenir
trop puissants, et faire en sorte que la radicaggvision servent les intéréts du
public en général.

Ces Principes font partie des Séries Normes Irtiermaes d’ARTICLE 19, publiées
dans le cadre de nos efforts permanents pour exposeétail les implications de la
liberté d'expression dans divers domaines. lls soestinés aux militants, aux
professionnels de la radio et de la télévision, aucats, aux juges, aux élus et aux
officiers de la fonction publique dans leurs effogtour promouvoir un secteur
audiovisuel dynamique et indépendant qui dessed kes secteurs et groupes de la
sociéte.
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CONTEXTE

Ces Principes établissent des normes relativedilzetaé de la radio télédiffusion. lls
s’appliquent a des systémes patrticuliers de régitatien de I'audiovisuel, mais sont
susceptibles de s’appliquer, de maniéere plus générax actions des Etats, voire des
individus dans ce domaine, ainsi qu'au cadre jqudi global de la liberté
d’expression. lls reconnaissent a la fois la négesidun audiovisuel indépendant, a
labri de toute ingérence gouvernementale ou corviale; et celle, dans certains
domaines, d’'une action positive de I'Etat pour essun secteur dynamique et divers.

Ces Principes reposent sur les normes et standdog#és au niveau international et
régional, sur la pratique nationale (telle gu’'aéemanifeste, entre autres, dans les lois
nationales et les jugements des tribunaux natiOnaairsi que sur les principes
généraux du droit reconnus par la communauté désnealls sont I'aboutissement
d'un long travail d'étude, d'analyse et de condidta sous la supervision
d’ARTICLE 19, et sont basés sur I'expérience drdwail d’'organisations partenaires
dans de nombreux pays a travers le monde.

SECTION 1 Principes Généraux

Principe 1: Liberté d’expression et d’information

1.1 Tout individu a droit a la liberté d’expression; @it comprend la liberté de
chercher, de recevoir et de répandre des informaté des idées de toute
espéce, sans considération de frontieres, sous famee orale, écrite,
imprimée ou artistique, par les médias audiovisaalpar tout autre moyen de
son choix.

1.2 Le droit a la liberté d’expression comprend a Ia fe droit des organismes de
radiotélévision d’étre a l'abri de toute ingéreram la part de I'Etat ou des
pouvoirs politiques ou commerciaux, et le droit public a la diversité
maximale des informations et des idées dans le iende I'audiovisuel.

1.3 Les informations diffusées ne devraient jamais étremises a une censure
préalable de la part du gouvernement ou d'orgaregégulation. Toute
sanction pour violation des réegles relatives autemn ne devrait étre
appliquée qu’'apreés diffusion des informations eestjon.

Principe 2: L’indépendance éditoriale

2.1 Le principe de l'indépendance éditoriale, seloruéddes décisions relatives a
la programmation sont prises par les journalistds eédaction, en fonction de
criteres professionnels, et le droit du publicidgfdrmation, devrait étre garanti
par la loi et respecté dans la pratique. Seulsptegessionnels, et non le
gouvernement, les organes de régulation ou legsmommerciales devraient
avoir la possibilité de prendre les décisions nedatau contenu des émissions,
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sous réserve des Sections 6 (Questions relativesrtenu) et 9 (Couverture
des élections).

2.2  Ce principe protege a la fois la politique éditlerigénérale (par exemple, il
est illégitime de dicter la maniére dont les jolistes devraient faire leurs
reportages sur la guerre ou de leur demander dequoir un certain modéle
économique) et les décisions éditoriales spécifiqgue

2.3 Les responsables d'organismes de radiotélévisiodawaient jamais, sous
réserve du Principe 31 relatif aux spots politiglile®s, étre tenus de diffuser
des émissions spéciales au nom du gouvernemers tui @ccorder un temps
d’antenne.

Principe 3: Promotion de la diversité

3.1 La diversité implique le pluralisme des organisndesradiotélévision, des
propriétaires de ces organisations, ainsi que a@s des opinions et des
langues intervenant dans la programmation génétate émissions. Plus
précisément, la diversité implique I'existence demsemble trés hétérogéne
d’organismes et de programmes indépendants quésepie et reflete toute la
sociéte.

3.2 L’Etat a l'obligation d’adopter des mesures pogisivpour promouvoir la
croissance et le développement de l'audiovisuel, ém veillant a assurer une
diversité maximale. Il a également l'obligation ae pas imposer aux
organismes de radiotélévision des restrictions fgginent inutilement la
croissance et le développement du secteur.

3.3 Des mesures efficaces devraient étre prises adimgecher la concentration
abusive et de promouvoir la diversité des proprggaa la fois au sein du
secteur de l'audiovisuel, et entre ce secteurstldres secteurs des medias.
De telles mesures devraient prendre en considéraio nécessité de
développer l'ensemble du secteur de [laudiovisugl d@e rendre
économiguement viable ses services.

Principe 4: Mesures d’urgence

Le cadre juridique régissant l'audiovisuel ne déypas permettre aux agents
de I'Etat de prendre le contrdle des organismead®télévision — que ce soit
leur matériel ou leurs émissions — en cas d'étatgénce. Dans le cas ou un
danger public exceptionnel menace l'existence dendHon et nécessite
formellement de telles mesures, une |égislatioriaf@peut alors étre adoptée
de facon strictement conforme aux exigences deitlat®n et au droit
international.
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Principe 5: Responsabilité a I'égard des déclaratio  ns des tiers

Les professionnels de l'audiovisuel devraient étretégés contre toute

responsablllte envers les déclarations des tiars s cas suivants:
lors d’'une émission en direct ou il ne serait pasannable de
s’attendre a ce que le journaliste empéche lagiiffude la déclaration;
lorsque l'intérét général exige la diffusion descldéations, par
exemple, pour démontrer I'existence de certainegsiams dans la
société, sans que le journaliste ne souscrive aex déclarations;
dans le cas de spots politiques libres (voir laddoe 31).

SECTION 2 Lenvironnement de l'audiovisuel

Principe 6: L’Acces universel

6.1

6.2

L’Etat devrait promouvoir I'accés universel, a pakordable, aux moyens de
communication et de réception des services de ibaigliel, dont le
téléphone, lInternet et I'électricité, que cesvims soient fournis par le
secteur public ou privé. A cet égard, les mesudepiges peuvent inclure les
centres de communication dans les bibliothequasiteés lieux accessibles au
public.

L’Etat devrait adopter des mesures pour garangraouverture géographique
maximale de l'audiovisuel, y compris par le biais développement de
systémes de transmission. L'accés aux systémesadgntission du secteur
public devrait, selon les limites, étre ouvert austoles organismes de
radiotélévision a des taux raisonnables et de manign-discriminatoire.

Principe 7: Les infrastructures

7.1

L’Etat devrait promouvoir les infrastructures né&@ases au développement de
laudiovisuel, telles que la fourniture en contiri quantité suffisante
d’électricité, et I'accés a des services de télénanication adéquats.

Des efforts spécifiques devraient étre déployés gfie les organismes de
radiotélévision puissent bénéficier des nouvelleschmologies de
l'information, telles que I'Internet et les émissonumériques et par satellite

Principe 8: L’Environnement économique

L’Etat devrait promouvoir un environnement éconamigyénéral dans lequel
laudiovisuel pourrait s’épanouir. La nécessité ddpter des mesures
spécifiques dépendra du contexte, mais toute meslmetée devrait étre juste,
transparente et non-discriminatoire. Les mesuresra@nt comprendre:
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la mise en place d'un régime préférentiel de taxks droits
d’'importation et des régimes tarifaires en favees drganismes de
radiotélévision et pour 'achat de matériel de pdiom (tels que les
postes radio et téléviseurs);

la réduction des taxes directes appliquées auxn@mmas de
radiotélévision, par exemple en pratiquant un sygetéde
redevances peu élevées et des conditions préféliesti’acces aux
systémes nationaux de transmission; et

la fourniture d’opportunités de formation adéquates

SECTION 3 Les Fréguences

Principe 9: Le plan de distribution de fréquences

9.1 Le processus de prise de décision a tous les niy@aternational et national,
relatif a l'allocation des fréquences a tous lesgess devrait étre transparent
et participatif, impliquer les organes de régulatite 'audiovisuel, et garantir
l'attribution d’'une proportion juste de la gamme &équences pour les
besoins de la radiotélédiffusion.

9.2 |l faudrait mettre en place un processus permetiantévelopper, pour les
fréquences réservées a l'audiovisuel (fréquencesadsmission), un plan de
distribution de ces fréguences, afin de promoulenir emploi optimal comme
moyen pour garantir la diversité. Le processus alegtre transparent et
participatif, sous la surveillance d’'un organe abiti de toute ingérence
politique ou commerciale. Une fois adopté, le pdenfréquence devrait étre
publié et largement diffusé.

9.3 Le plan de fréguences devrait garantir la distidsuéquitable des fréquences,
dans Tlintérét général, et parmi les trois typesopérateurs (public,
commercial, et communautaire), les deux types @wignes (radio et
télévision) et les organismes de différente couvergéographique (nationale,
régionale et locale).

9.4 Un plan de fréquences peut prévoir de réserveanioes fréquences a une

utilisation future, pour des catégories spécifiqaasrganismes, en vue de
garantir a terme la diversité et I'accés équitaloie fréquences.

SECTION 4 Les organes de regulation et de recours

Principe 10: L’indépendance

Tous les organes publics dotés du pouvoir de régigation dans le domaine
de l'audiovisuel et/ou des télécommunications, m@dceux qui recoivent des
plaintes émanant du public, devraient étre protédéstoute ingérence,
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notamment de nature politique ou commerciale. latustjuridique de ces
organes devrait étre clairement défini par la loeur autonomie et
indépendance institutionnelles devraient étre gesmt protégées par la loi,
notamment au travers des moyens suivants:
de facon précise et formelle, par la loi portamdation de I'organe
et, si possible, par la Constitution;
par des dispositions législatives claires portamt la politique
globale en matiere d’audiovisuel, et sur les aitigns et
responsabilités de I'organe de régulation;
par les régles relatives a la composition et atwisties membres de
l'organe;
par une obligation formelle de rendre compte aulipupar
l'intermédiaire d’'un organe pluripartite; et
par des dispositions relatives au financement.

Principe 11: Garantie explicite d’'indépendance

L’indépendance des organes de régulation, ainsilquerdiction de toute
ingérence dans leurs activités et celles de leuesnbmes, devrait étre
formellement prévue par la Iégislation portant letéation et, si possible, par
la Constitution. Lorsqu’il n'existe pas de formudet précise prévue en la
matiere, I'on peut proposer ce qui suit pour gardimidépendance:

Le (nom de l'organe) jouira d’'une autonomie opératelle et administrative
de la part de toute personne ou entité, y comprigouvernement ou l'un
guelconque de ses organes. Cette autonomie s@ecté&s constamment et
aucune personne ou entité ne devra tenter d'inflerefes membres ou le
personnel de (nom de l'organe) dans I'exercice a@@sl fonctions, ni de
s'ingérer dans les activités de (nom de l'organsguf dans les cas
expressément prévus par la loi.

Principe 12:  Politique en matiére d’audiovisuel

La loi portant création des organes de régulatenalt clairement préciser les
objectifs de la politique visés par la réglemeptattn matiere d’audiovisuel,
notamment la promotion du respect de la libertépufession, la diversité,
l'exactitude et I'impartialité, ainsi que la lib@rculation de I'information et
des idées. Obligation devrait étre faite aux orgateerégulation de prendre en
considération et de promouvoir ces politiques dans leur travail et d’agir
constamment dans l'intérét général.

Principe 13:  Composition des membres

13.1. Les membres des instances dirigeantes (consedsnitigstration) des entités
publiques dotées du pouvoir de réglementation densdomaine de
'audiovisuel et/ou des télécommunications, devra&tre nommés selon une
procédure qui réduit les risques d’ingérence ppléi ou commerciale. La
procédure de nomination des membres devrait éieepient définie par la
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13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

loi. Les membres devraient siéger a titre persoehabujours exercer leurs
fonctions conformément a l'intérét général.

La procédure de nomination des membres devrait &amesparente et
démocratique, a I'abri de toute domination d’unlgoeque parti politique ou
d’'intéréts commerciaux, et permettre la participatet la consultation du
public. Seules les personnes ayant les compétenasexpériences requises
devraient étre éligibles. La composition des membréevrait étre
représentative de I'ensemble de la société.

Les critéres d'exclusion ou ‘regles d’incompatiiéli suivants devraient
S appllquer Ne devrait é&tre nommeé aucun individu g
est employé dans la fonction publique ou par d&sutsrganes du
gouvernement;
occupe une fonction officielle ou est employé dparti politique,
Ou occupe un poste au gouvernement, qu'il ait létéé& nommeé,;
occupe un poste, percoit une rémunération, ou a inleséts
financiers substantiels, directs ou indirects, daries
télécommunications ou l'audiovisuel; ou
a été condamné, au terme d'une procédure régulitre
conformément aux principes juridiques acceptés ar
communauté internationale, pour un crime violenfolet de
malhonnéteté, sauf si la peine a été purgée demgsans.

Les membres devraient étre nommés pour un mamdaé ldans le temps et
étre protégés de tout renvoi avant I'expirationcdemandat. Seul 'organe de
nomination devrait étre habilité & démettre les tme® de leur fonction et ce
pouvoir devrait étre soumis au contréle du pouyadiciaire. Un membre ne
devrait étre renvoyé que s'il:
- ne satisfait plus aux regles d’'incompatibilité éslique définies
ci-dessus;
commet une violation grave relatives a ses resyiliigsa, telle
gue définie par la loi, y compris le non respect cis
obligations; ou
est manifestement dans l'incapacité d’exécuterdeemirs de
maniére efficace.

Les termes et conditions de nomination et les dewies membres devraient
étre clairement définis par la loi. Nuls autresrtes, conditions ou devoirs ne
devraient s’appliquer. Notamment, aucun ministre autre agent du
gouvernement ne devrait étre habilité a imposer tdases, conditions ou
devoirs aux membres. Ni les membres pris individnednt, ni I'organe lui-
méme ne devrait recevoir des instructions d’un eegautre que celui qui a
nommeé les membres.

Les regles régissant la rémunération et le remeougat auxquels ont droit
les membres devraient étre clairement établiedgpdui, de fagon a exclure
toute discrétion par rapport aux membres pris idd@lement. Il devrait étre
interdit aux membres de recevoir des sommes quglemen rapport avec
leurs fonctions de membres, a I'exception de cgltésues par la loi.
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13.7.

Le pouvoir d’adopter un reglement intérieur, rélpir exemple aux réunions
et au quorum, devrait soit étre attribué par la &mit étre du ressort de
l'organe de régulation lui-méme.

Principe 14: Attributions

14.1.

14.2.

Les attributions et devoirs des organes de réguapar exemple en ce qui
concerne la délivrance de licences ou les plairdegraient étre clairement
définis par la loi portant leur création, et cesrilaitions et devoirs ne
devraient étre modifiés que par amendement de ileeroquestion. Ces
attributions et devoirs devraient étre formulésrdmiere a laisser aux organes
de régulation une certaine marge de manceuvre &ungtant d’assurer que
le secteur de laudiovisuel fonctionne de fagon itaple, pluraliste et
harmonieuse, et d’établir des normes et des regtgssant leurs domaines de
compétence, étant donné la complexité des tachelm qirobabilité de
limprévu.

Cette loi devrait formellement prévoir des procé&duclaires, transparentes et
équitables relatives a toutes les attributions deganes de régulation qui

affectent les organismes de radiotélévision existau futurs. Toutes les

décisions devraient étre soumises aux principea flestice administrative et

motiveées par écrit.

Principe 15: L'obligation de rendre compte

15.1.

15.2.

Les organes de régulation devraient étre formeltnenus responsable
envers le public par I'intermédiaire d’un organerfartite, tel que le corps
législatif ou un comité de celui-ci, plutdét qu’unmstre, un autre individu ou
un organe partisan. Les organes de régulation eewrétre obligés par la loi
de préparer un rapport annuel détaillé sur leutdvids et leur budget
comprenant leurs comptes Vvérifiés. Ce rapport dndexerait étre publié et
largement diffusé.

Toute supervision effectuée par les organes delagu devrait viser les

mesures déja prises (posteriori) et ne jamais chercher a influencer une
décision individuelle.

Principe 16: Contrdle judiciaire

Toutes les décisions des organes de régulatioataffeles individus devraient
étre soumises a un contrdle judiciaire.
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Principe 17: Financement

17.1 Les organes de régulation devraient étre finan@sndniére adéquate, en
tenant compte de leur mandat, par des moyens qupretegent de toute
ingérence arbitraire dans leur budget. Le cadral légatif au financement et
aux décisions s’y rapportant devrait étre clairetmescrit dans la loi selon un
plan bien défini, plutét que dépendant d’'un progssiecisionnehd hoc Les
décisions relatives au financement devraient éaresparentes et ne devraient
étre prises qu’aprés consultation avec l'organeeore.

17.2 Les processus de financement ne devraient janraisi@lisés pour influencer
la prise de décision des organes de régulation.

SECTION 5 La délivrance de licences

Principe 18: Obligation d’obtenir une licence d’ex ploitation

Les organismes de radiotélévision devraient obteme licence avant
d’opérer, sous réserve des principes définis dampsdsente Section. Aux fins
de cette obligation, la définition de ces organsipeurrait couvrir la diffusion

terrestre, par satellite et/ou par cable, sansmsite a I'Internet.

Principe 19: Responsabilité concernant I'octroi de licences

19.1. L’ensemble du processus et les décisions de deterde licences devraient
étre contrblés par un organe de régulation indép@ndjui satisfait aux
conditions d’'indépendance définieadSection 4.

19.2. L'organe de régulation habilité devrait étre obligéctroyer les licences
conformément au plan de distribution des fréqueneesd’'une maniere
susceptible de promouvoir la diversité en mati€aeidiovisuel. Les licences
devraient étre octroyées aux trois types d'opérateat deux types
d’organismes de radiotélévision.

Principe 20: Eligibilité

20.1. Il ne devrait pas y avoir d’interdiction générakend la délivrance de licences
basée sur la forme ou nature des organismes, samd & cas de partis
politiques ou une interdiction peut se justifieotBimment, il ne devrait pas
étre exigé des demandeurs d’avoir une forme jur&ijgrticuliere, telle que la
constitution en société commerciale. Aucune intgiah générale de recevoir
des licences ne devrait non plus s’appliquer aagerttypes de demandeurs
comme les organismes religieux. L’'organe de régnalevrait plutét avoir le
pouvoir d’octroyer des licences au cas par cas.
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20.2.

Des restrictions pourraient étre imposées a l'itgure qu'occupent les parts
étrangeres et a l'influence des étrangers surriganismes de radiotélévision,
mais ces restrictions devraient tenir compte delzessité, pour le secteur de
laudiovisuel dans son l'ensemble, de se dévelopgerde la viabilité
économique de ses services.

Principe 21: Procédure d’octroi des licences

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

La procédure d'obtention de licences de diffusi@vreit étre clairement et
spécifiquement définie par la loi. Elle devraitedgquitable et transparente,
avec des délais bien précis dans lesquels lesia@sidevraient étre prises,
permettre la participation effective du public ebnder l'occasion au
demandeur d’étre entendu. Elle pourrait compornterppel d’offre publique
ou le dépbétad hocdes demandes auprées de I'organisme d’octroi deadés,
en fonction de la situation; mais il conviendradt privilégier I'appel d’offre
publique, lorsque le nombre de fréquences dispesibst limité par rapport a
la demande.

Les demandes de licences devraient étre examired@s des criteres bien
définis a l'avance, sous forme légale (par la loiles reglements). Dans la
mesure du possible, les criteres devraient étrectifg et inclure la promotion
de points de vue tres différents qui reflétent adsien la diversité de la
population, éviter la concentration abusive au auveles propriétaires, et
comporter une évaluation des capacités financieaestechniques du
demandeur. Nul ne devrait payer a I'avance unadieaon délivrée, mais une
somme raisonnable pourrait étre percue en guisediance pour couvrir les
frais administratifs de traitement des demandes.

Tout refus de délivrance de licence devrait étrévégar écrit et soumis a un
contrdle judiciaire.

Lorsque les bénéficiaires d’'une licence ont égatdgrbesoin d’'une fréquence,
il conviendrait de leur épargner une procédurendigt de prise de décision
pour l'obtenir; toute demande retenue devrait dowineit automatiquement a
I'octroi d’'une fréquence correspondant a la liced@xploitation délivrée.

Les demandeurs ayant obtenus une licence deviaieirtle choix d’effectuer
eux-mémes les transmissions ou de passer des tsomtea services de
transmission.

Principe 22: Conditions relatives aux licences

22.1

Les licences peuvent contenir certains termesratitons qui peuvent étre de
nature générale, définis sous forme légale (lorémlements) ou s’appliquer
uniguement a un organisme de radiotélévision domi@malement, les
informations contenues dans la demande de liceroatf partie des termes et
conditions de la licence. Aucun terme ou conditierdevrait étre imposeé s'il:
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22.2.

22.3.

22.4.

22.5.

n'a aucun rapport avec la radio et la télévisidn; e
n'est pas conforme aux objectifs de la politique matiére
d’audiovisuel tels que définis par la loi.
Par ailleurs, tous termes et conditions spécifiqimgaient étre raisonnables
et réalistes par rapport au bénéficiaire.

Les bénéficiaires de licences devraient avoir leitdrde demander
'amendement des conditions de leur licence. Tonéradement imposé par
l'organe d’octroi de licences devrait étre soumis< grincipes de justice
administrative et satisfaire aux conditions du &ipa 22.1.

Des délais précis relatifs a la durée des différetypes de licence
d’exploitation devraient étre définis sous formadigue. Ces délais devraient
étre suffisants pour permettre aux demandeurs a'avee chance réelle de
récupérer leur investissement au plan financiethwhain. La durée des
licences peut varier en fonction du types d'opénmatet du type d’organisme
de radiotélévision.

Les bénéficiaires de licences pourraient étre spuan paiement d’'une
redevance, mais celle-ci ne devrait pas étre trtgyéé, eu égard au
développement du secteur, de la concurrence pobiehtion des licences et
des considérations générales de viabilité commerdias redevances pour les
divers types de licences devraient étre fixéeavalice, selon un calendrier.

Les bénéficiaires de licences devraient avoir deoitine présomption de
renouvellement de leur licence. Cette présomptionrmait toutefois étre
écartée pour des raisons d’intérét général ouuerse bénéficiaire de licences
n'a manifestement pas respecté les termes et cmmglide celle-ci. Le
renouvellement de la licence pourrait par ailledosiner au bénéficiaire et a
'organe d’octroi de la licence lI'occasion d’en o@vies conditions. Tout refus
de renouvellement d’une licence devrait étre magpieécrit.

SECTION 6 Questions relatives au contenu du

matériel diffusé

Principe 23: Regles administratives régissantle ¢ ~ ontenu

23.1.

23.2.

Les lois régissant l'audiovisuel ne devraient papaser aux organismes de
radiotélévision des restrictions quant au conteda, nature civile ou
criminelle, au-dela de, ou reproduisant, celles sjappliquent a toutes les
formes d’expression.

Un régime administratif de réglementation du contées émissions conforme
aux principes définis dans la présente Section{ pee légitime. Lorsqu'il
existe un systéme d’autorégulation efficace pogteréles questions relatives
au contenu des émissions, il ne faudrait pas impossystéme administratif.

11
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23.3.

23.4.

Toute régle relative au contenu devrait étre élddan étroite collaboration
avec les organismes de radiotélévision et d’aypaesies intéressées, et ne
devrait étre finalisée qu’apres consultation duligulies régles convenues
devraient étre clairement définies dans le déthilpebliées. Les regles
devraient tenir compte des différentes situatices tdbis types d’opérateurs et
des deux types d’'organismes de radiotélévision.

La responsabilité de surveillance de toutes rédlescontenu devrait étre
attribuée a un organe de régulation qui satistait@nditions d’'indépendance
définies a la Section 4. Il est préférable qu’unl sggane applique les régles
de contenu a tous les organismes de radiotélévision

Principe 24: Obligations de contenu positif

24.1.

24.2.

Les organismes publics de radiotélévision ont lgdiion premiere de
promouvoir le droit du public a l'information paa tiversité d’expression et
de points de vue, et par un large éventail d’émissi conformément au
Principe 37 (Mission de Service Public).

Sous réserve de la présente Section, l'obligatercahtenu positif pourrait
étre imposée aux organismes de radiotélévision a@riaux et
communautaires, mais uniquement lorsque leur buteet effet est de
promouvoir la diversité des émissions en améliocatie du contenu proposé
au public. De telles obligations ne sont pas légt lorsqu’elles ont pour effet
d’empécher le développement de l'audiovisuel, panwle du fait de leur
nature irréaliste ou de leur colt prohibitif. Pdfears, de telles obligations
devraient, d'une part, étre de nature suffisammgénérale pour étre
politiquement neutres, d’autre part, clairementirdéfle type d’émission
proposée (afin de lever tout équivoque), et erdfiriter d’étre trop vagues ou
générales. Ces obligations pourraient étre impogEasexemple, par rapport
au contenu local et/ou a la(aux) langue(s), awgnammes destinés aux
minorités et aux enfants, et aux actualités.

Principe 25: Publicité

25.1.

25.2.

Des restrictions quant a la quantité de spots qitdilies diffusés peuvent étre
imposées, mais celles-ci ne devraient pas étretestrau point d’empécher le
développement et la croissance de I'ensemble dewgede I'audiovisuel. Les
accords intervenus dans certaines régions, teldagGenvention Européenne
sur la Télévision Transfrontaliere, fixent des tiesi régionales a la publicité
(20% dans ce cas).

Les organismes publics de radiotélévision devragtré soumis a des regles
de concurrence loyale relatives a toute publici@lqdiffusent. Notamment,
iIs ne devraient pas profiter du financement publiur proposer des tarifs
publicitaires en dessous de ceux du marché.
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25.3.

L'élaboration d’'un régime administratif distinct ynoréglementer le contenu
publicitaire, conformément aux principes définisnslda présente Section,
pourrait étre envisagee.

SECTION 7 Sanctions

Principe 26: Procédure d’application des sanctions

Les sanctions ne devraient jamais étre imposéesn aonganisme de

radiotélévision particulier, sauf en cas de manqrém une obligation légale
précise ou a une condition contenue dans la liceeteau terme d’une

procédure équitable et transparente garantisséorganisme la possibilité de

se défendre. Les sanctions ne devraient étre irepagpde par un organe qui
satisfait aux conditions d’indépendance définida &ection 4. Les décisions
portant sur des sanctions devraient étre publiglesgement diffusées.

Principe 27: Proportionnalité

27.1.

27.2.

27.3.

Un éventail de sanctions devrait étre mis a la adigjpn des organes de
régulation. Les sanctions devraient toujours &rietement proportionnées au
préjudice causé. Au cours de I'évaluation du typesanctions a imposer, les
organes de régulation devraient se rappeler quritlede la réglementation
n'est pas de servir principalement de ‘gendarmeke faux organismes de
radiotélévision, mais plutét de protéger l'intégdnéral en garantissant le
fonctionnement harmonieux du secteur et la promali® programmes divers
et de la qualité.

Dans la plupart des cas, notamment lors d'unedtifra a une régle relative

au contenu, les sanctions devraient étre appliqu@éedacon progressive.

D’habitude, la sanction imposée pour une premigffr@étion aux régles sera
un avertissement, précisant la nature de linfoectet un ordre de ne pas
recommencer. Les sanctions plus graves en casodition d'une regle de

contenu — les amendes, la suspension ou 'annaldtime licence — devraient
étre assorties de conditions. Dans ces cas-laartendes ne devraient étre
imposées que lorsque les autres mesures adoptéas pas permis de

résoudre le probleme, et la suspension et/ou lacadion devraient également
n'étre imposées que lorsqu'a plusieurs reprises, aordécouvert que

lorganisme pénalisé avait commis des violationavgs et que les autres
sanctions infligées n’ont pas servi a remédiersitlation.

Les organismes de radiotélévision devraient awidroit d’interjeter appel
auprés des tribunaux pour un contrdle judiciairel'theposition de toute
sanction grave.
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SECTION 8 L’'acces aux ressources publiques

Principe 28: La non-discrimination

28.1.

28.2.

28.3.

L’'accés aux ressources publiques, y compris lesratsnde publicité accordés
par I'Etat, devrait toujours étre ouvert de manierquitable et non-
discriminatoire, sous réserve du Principe 36 (Fieament des Organismes
Publics de RadioTélévision).

Il ne devrait y avoir aucune discrimination entes lorganismes publics,
commerciaux et communautaires de radiotélévisiosglee les fonctionnaires
livrent des informations aux médias.

Tout financement public des organismes commerc&(ou communautaires
devrait avoir pour objectif la promotion de la disie. L'allocation de fonds

devrait s’effectuer selon des critéres définis dime et sous la surveillance
d’'un organe de régulation qui satisfait aux conditi d'indépendance définies
a la Section 4.

SECTION 9 Couverture des élections

Principe 29: Informations publiques adéquates

29.1.

29.2.

29.3.

Les Etats ont I'obligation de fournir au public daformations adéquates en
période électorale, notamment par la radio et l&vigon, concernant les
modalités du scrutin, les programmes des partigiquas et candidats, les
themes de la campagne électorale et d’autres questelatives aux élections.
Ces informations devraient étre disponibles auetrades informations et des
émissions d’actualité, des émissions spécialeslesurélections, des spots
politiques et, lorsque cela est autorisé, des pidd commerciales a contenu
politique.

Les organismes publics de radiotélévision ont usigation primordiale a cet
égard, mais des obligations pourraient égalememné @nposées aux
organismes commerciaux et/ou communautaires de otédélision,
conformément a la présente Section, a conditioncggeobligations ne soient
pas trop lourdes.

Les organismes de radiotélévision devraient avour pbligation de garantir

une couverture juste, équitable et non-discriminatales élections (voir
Principe 31.1).
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29.4. Toute obligation relative a la diffusion des inf@tions sur les élections

devrait étre contrblée par un organe de régulajisrsatisfait aux conditions
d’'indépendance définies a la Section 4.

Principe 30: Education des électeurs

Les Etats doivent veiller a ce que les électeursprennent les modalités
techniques du scrutin, notamment comment, quaraliet’inscrire et voter,

leur droit de choisir librement les candidats paltdtin secret, et 'importance
du vote. Lorsque cela n'est pas prévu par d’autnegens, les organismes
publics de radiotélévision devraient proposer desgm@mmes éducatifs a
lintention des électeurs. Il peut également étesnandé aux organismes
commerciaux et/ou communautaires de faire de méme.

Principe 31.: Diffusion des spots politiques libres, adressés

31.1.

31.2.

directement aux électeurs

Les organismes publics de radiotélévision devragdmd tenus d’accorder aux
partis politigues et/ou aux candidats un temps tdiame de maniere juste,
équitable et sans discrimination pour diffuser segpots. Les organismes
commerciaux et/ou communautaires peuvent égaleétemttenus d’octroyer
aux partis politiques et candidats un temps d’amepour diffuser leurs
messages. Le terme ‘juste, équitable et sans mhig@iion’ s’appliquent a la
durée du temps d’antenne accordé, a la programmalss interventions
diffusées et a toutes charges prélevées. Les @rgani publics de
radiotélévision devraient, et les organismes comiaer et/ou
communautaires pourraient, étre obligés de fourng assistance technique
aux partis et aux candidats pour la productionalesl spots adressées aux
électeurs.

Les organismes de radiotélévision ne devraientpeas le droit de refuser de

diffuser les spots politiques adressés aux élestlusque leur diffusion est

obligatoire, sauf si ces derniers violent manifesnt et gravement une
obligation légale. Par ailleurs, les organismesadkotélévision devraient étre
protégés contre toute responsabilité Iégale quaxtspots politiques adressés
aux électeurs, conformément au Principe 5.

Principe 32: Les spots politiques commerciaux

Lorsqu'il est autorisé aux partis et aux candidéasheter un temps d’antenne
pour la diffusion de spots politiques, les orgamsrde radiotélévision doivent
fournir ce temps dantenne a tous les partis etoas tles candidats

égquitablement et sans discrimination.
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Principe 33: Réparation rapide

L’'organe chargé de la surveillance des conditiomgliffusion des émissions

en période électorale devrait s’assurer qu’'uneretjoa rapide existe pour

tous les partis et les candidats en cas de violadies regles électorales,
notamment en réponse a des plaintes. L'organe neilance devrait, a cet

égard, étre habilité a imposer une variété de marsctlont une injonction a

l'organisme de radiotélévision fautif de diffuser rectificatif, un désaveu ou

une réponse. Les décisions de I'organe de surnedlaevraient étre soumises
a un contréle judiciaire.

SECTION 10 Les organismes publics de
radiotélévision

Principe 34: Transformation de l'audiovisuel d’Etat /de
Gouvernement

Lorsque des services audiovisuels appartenanttat lé au Gouvernement
existent, il faudrait les transformer en organismablics de radiotélévision,
conformément a la présente Section.

Principe 35: Indépendance

35.1 Les organismes publics de radiotélévision devra@&n¢ contrdlés par un
organe indépendant tel qu'un Conseil d’Administmati L’autonomie et
lindépendance institutionnelles de cet organe alewt étre garanties de la
méme maniéere que pour les organes de régulatiofpreoément a la Section
4. En patrticulier, 'indépendance devrait étre gteaet protégée par la loi de
la maniére suivante:

de facon précise et formelle, par la loi portaiation de I'organe
et, si possible, par la Constitution;

par des dispositions legislatives claires préciséd buts,
attributions et obligations de l'organe;

par les dispositions relatives a la nominationmembres;

par lobligation formelle de rendre compte au pablpar

lintermédiaire d’'un organe pluripartite;

par le respect de l'indépendance éditoriale; et

par des dispositions relatives ou financement.

35.2. L'organe directeur devrait étre chargé de la notionades cadres supérieurs
des organismes publics de radiotélévision et lactivn ne devrait rendre
compte qu’a cet organe qui, a son tour, devraitinercompte a un organe
pluripartite élu. La procédure de nomination dedrea supérieurs devrait étre
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35.3.

transparente et équitable, les candidats devrgiestéder les qualifications
et/ou I'expérience appropriées, et les regles dimgatibilité pour les organes
de régulation, telles que définies au Principe ,13l8vraient également
s’appliquer aux cadres supérieurs. Les membrea diedction devraient avoir
le droit de demander des explications, par éceittadite mesure disciplinaire
prise a leur encontre, y compris le renvoi, ainsaq contrble judiciaire de
telles mesures.

Le role de I'organe directeur devrait étre clairatraefini par la loi. Il devrait,
entre autres, consister a s'assurer que l'organisuidic de radiotélévision
exécute sa mission de service public de manieieae# et a le protéger de
toute ingérence. L'organe directeur indépendandengait pas s'ingérer dans
le processus quotidien de prise de décision, notarhpar rapport au contenu
des programmes; il devrait respecter le principéini@éépendance éditoriale et
ne jamais imposer la censure préalable. La dinect@vrait étre chargée, entre
autres, de I'administration quotidienne de I'organe, notamment par rapport
a la programmation.

Principe 36: Financement des organismes publics de

radiotélévision

Eu égard a leur mission, le financement des orgaess publics de
radiotélévision devrait étre adéquat et organiséndeiére a les protéger de
toute ingérence arbitraire dans leur budget, coméonent au Principe 17.

Principe 37: Mission de Service Public

La mission des organismes publics de radiotélé@vigist étroitement liée a
leur financement par des fonds publics et devtadét @airement définie par la
loi. Les organismes publics de radiotélévision demt avoir pour obligation
de promouvoir la diversité des émissions confornrérae’intérét général, en
proposant une gamme variée de programmes qui sointictifs, éducatifs,
culturels et divertissants. Leur mission devraglure, entre autres, celle de
fournir un service qui:

offre une programmation indépendante et de quglitécontribue a la

diversité des opinions et a un public informé;

comprend des programmes complets d'actualité enfadtnation,

présentés de maniere impartiale, juste et pondérée;

propose un large choix de sujets qui établit unilége entre les

programmes a large audience et les programmes gpésialisés, de

maniere a satisfaire tous les godts;

est accessible a tous et dessert toutes les pomglat les régions du pays,

y compris les groupes minoritaires;

propose des programmes éducatifs et des progrand®esinés aux

enfants; et

17



L’acceés aux ondes

assure la promotion de la réalisation de programoessix, entre autres a
travers des quotas minima pour les productionsiraigs et matieres
produites par des réalisateurs indépendants.
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ARTICLE 19 tire son nom et son mandat de l'article 19 de él@ration Universelle des
Droits de 'Homme:

Tout individu a droit & la liberté d’opinion etekpression, ce qui implique le droit de ne
pas étre inquiété pour ses opinions et celui dectiee, de recevoir et de répandre, sans
considération de frontieres, les informations et l@ées par quelgque moyen
d’expression que ce soit.

Mission que poursuARTICLE 19:

ARTICLE 19 oeuvre pour la promotion, la protecti@h le développement de la liberté
d’expression, y compris I'accés a l'informationatx moyens de communication. Nous nous y
employons par des plaidoyers, I'établissement denas standards, des campagnes d’'action, un
travail de recherche, d'actions en contentieux &t la constitution de partenariats. Nous
engageons un dialogue critique avec les institatiaternationales, régionales et nationales, ainsi
gu'avec le secteur privé, que nous tenons resptessate la mise en oeuvre des normes
internationales.

ARTICLE 19 cherche a accomplir saission par:
le renforcement des cadres juridiques, institutsiet politiques pour la liberté d’expression
et par l'accés a l'information aux niveaux mondisdgional et national, y compris par le
développent de normes juridiques de référence;
le développement de la sensibilisation mondialgipréale et nationale et le soutien a de telles
initiatives;
la collaboration avec les acteurs de la sociétdecan vue de développer les possibilités
mondiales, régionales et nationales, afin de sutrd’orienter les politiques et actions des
gouvernements, des entreprises, des groupes poofiests et des institutions multilatérales en
matiére de liberté d’expression et d’accés a liimiation; et
a la promotion d'une large participation populaite tous les citoyens dans les affaires
publiques et dans le processus de prise de déasiomiveaux mondial, régional et national
gréace a la promotion de la libre expression etateés a I'information.

ARTICLE 19 est une organisation caritative non-gouvernemen{&K Charity No.
327421). Pour de plus amples informations veuilleas contacter & I'adresse suivante:

Lancaster House, 33 Islington High Street
Londres, N1 9LH,
Tel: +44 20 7278 9292 Fax: +44 20 7713 1356
E-mail: inffo@article19.org Site Internet: www.article19.org
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Jody Kollapen (Afrique du Sud); Gara LaMarche (USA); Daisy Li (Hong Kong); Goenawan Mohamad (Indonésie); Arne
Ruth (Suéde); Malcolm Smart (RU)
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