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“As  a  natural monopoly,  utilities  claim  for  confidentiality  is  often  not  justifiable”,  Al  Afghani 
continued. “The problem  is not only  in holding the government accountable  in  its dealings with 
the private  sector, but  information  from  the  contract  is  crucial  for  the  customer  to know  their 
rights.It is absurd that customer’s rights are dubbed ‘commercial confidentiality’” he said. 

Mohamad Reza from the People’s Coalition on the Right to Water added: “Ever since the contract 
was concluded, the public is considered as a “third party” without any meaningful voice. We want 
water to be returned to politics and this can only be started if there is transparency”. 

Rahmat Bagja from the Center for Law  Information (CeLI) will coordinate the  legal processes  in 
Indonesia. The NGOs are committed  to push  forward  this case  through both  legal and political 
means  at  both  national  and  international  levels.  Any  possible  redress mechanisms,  including 
reporting the Indonesian government to “special procedures” at UN human rights body are being 
considered. 

 

Contacts: 

Mohamad Reza (Kruha) : reza@kruha.org 

Mohamad Mova Al Afghani (CWG‐UIKA): movanet@gmail.com  

Rahmat Bagja (CeLI): bagja98@gmail.com  
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